PROGRAM

Wspierania Przedsiebiorczosci
Gminy Miasto Ziotow
na lata 2023 - 2028




Niniejsze opracowanie zostato przygotowane w ramach projektu pod nazwg ,Ztotow —
opracowanie dokumentacji w ramach wsparcia rozwoju miast POPT 2014-207
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna i budzetu panstwa.
Dla zachowania spojnosci z dokumentami strategicznymi miasta w badaniu zostaty
uwzglednione nastepujgce dokumenty strategiczne:
= Strategia Rozwoju Gminy Miasto Ztotow na lata 2021-2030" - Uchwata Nr
XXXVI11.280.2021 Rady Miejskiej w Ztotowie z dnia 29 grudnia 2021 r.;

=  Kierunki dziatania Burmistrza Miasta Ziotowa na okres kadencji 2018-2023" -
Uchwata Nr V.38.2019 Rady Miejskiej w Ztotowie z dnia 27 marca 2019 r.;

= ,Program rozwoju przedsiebiorczosci Gminy Miasto Ztotéw na lata 2017-2022” -
Uchwata Nr XXVI1.192.2017 Rady Miejskiej w Ztotowie z dnia 27 marca 2017 r.;

= Program Rewitalizacji dla Gminy Miasto Ztotow na lata 2017-2023” - Uchwata Nr
XXVI1.203.2017 Rady Miejskiej w Ztotowie z dnia 26 kwietnia 2017 r., zmienionym
Uchwatg Nr XXIX.219.2017 Rady Miejskiej w Ztotowie z dnia 26 czerwca 2017 r.

Dane w opracowaniu sg aktualne na dzien: 24.10.2022 r.

Nota prawna

Niniejszy dokument zostat opracowany przez eksperta z zachowaniem nalezytej starannosci. Autor dokumentu posiada
rozlegte doswiadczenie w dziedzinach, ktérych dotyczy zakres merytoryczny analiz i rekomendacji, a w procesie jego
opracowania zostaly wykorzystane mozliwie najbardziej adekwatne, wiarygodne i aktualne dane. Jednoczesnie nalezy
zastrzec, iz Autor dokumentu nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki decyzji gospodarczych podjetych w zwigzku

raportu nie moze stanowi¢ samodzielnej podstawy do podejmowania jakichkolwiek decyzji gospodarczych.
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Zalozenia Programu

Cel

Aby méc okreslic ramy Programu zostaly wyznaczone jego cele, do ktérych
osiggniecia bedzie dgzy¢ miasto. Cele te zostaty skonstruowane zgodnie z metodg SMART
okreslajgcg cechy, ktorymi powinny odznaczacC sie cele aby zostaty osiggniete. Dla
dokonania okreslenia celow zgodnie z powyzej opisang metodg zostaty wyznaczony cel
gtébwny i cele szczegétowe Programu. Celem gtébwnym Programu jest:

okreslenie dziatan zmierzajgcych do rozwoju przedsiebiorczosci w miescie.

Cel gtéwny zostanie zrealizowany poprzez osiggniecie celéw szczegoétowych okreslonych
jako:

= zdiagnozowanie obecnego stanu przedsigbiorczosci,
= okreslenie stabych i mocnych stron w zakresie przedsiebiorczosci,
= okreslenie wizji i adekwatnych dziatan w ramach Programu,

= okreslenie sposobow monitoringu i ewaluacji Programu.

Grupy docelowe

Grupe docelowg Programu stanowig podmioty tworzgce ekosystem
przedsiebiorczos¢ w miescie. Do podmiotéw tych zaliczajg sie:

= lokalni przedsiebiorcy,
= instytucje stanowigce otoczenie dla biznesu i wchodzgce w interakcje z nim:

lokalne urzedy - Urzgd Miejski w Ztotowie, Powiatowy Urzad Pracy w Ztotowie,
Urzad Skarbowy w Ztotowie, Inspektorat ZUS w Ztotowie;

lokalne instytucje - lokalne banki, firmy doradcze;
= inwestorzy,

= mieszkancy.

Diagnoza warunkéw rozwoju przedsiebiorczosci

Ogolne informacje o diagnozach

Celem diagnozy jest ustalenie cech i zasad funkcjonowania okreslonego wycinka
rzeczywistosci. Badania te majg na celu stwierdzenie prawdziwych faktéw lub zjawisk,
ustalenie stanu faktycznego, rzeczywistych cech i zasad funkcjonowania. W procedurze
diagnostycznej dgzy sie do odpowiedzi na pytania takie jak m.in.: jaki jest stan rzeczy,
dlaczego stan rzeczy jest witasnie taki, jak bedzie przebiegat rozwoj i jego koncowe rezultaty,
co zrobi¢ aby stan rzeczy byt zgodny z naszymi oczekiwaniami. W celu sporzgdzenia
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diagnozy nalezy opracowac¢ procedure diagnostyczng, stanowigcg czynnosci badawcze
polegajgce na ustaleniu danego stanu rzeczy lub zmian stanéw rzeczy dokonujgcych sie
w pewnym przedziale czasowym. Ich zastosowanie stuzy okresleniu istniejgcego stanu
rzeczy oraz wykazanie przyczyny tego stanu?.

Cel diagnozy

Realizujgc zadanie przygotowania i przeprowadzenia badan zdefiniowany zostat cel
i jest nim:
= okreslenie i ocena uwarunkowan dla przedsiebiorczosci w miescie oraz opracowanie
na tej podstawie strategii.

Metodyka diagnozy, badan i narzedzia badawcze

Diagnoza we wskazanym obszarze przedsiebiorczosci zostata przeprowadzona
z zastosowaniem trzech metod:

* analizy desk-research danych zastanych o charakterze iloSciowym i jakoSciowym,

= analizy danych pierwotnych o charakterze ilosciowym i jakosciowym pozyskanych
poprzez badanie przeprowadzone metodg CAWI (Computer-Assisted Web
Interview),

= analizy danych pierwotnych o charakterze ilosciowym i jakosciowym pozyskanych
poprzez badanie przeprowadzone metodg IDI (Individual In-depth Interview).

W celu zapewnienia najwyzszej jakosci badania oraz ograniczenia szans wystgpienia
elementu btedu ludzkiego wszelkie dziatania zwigzane z badaniem i analizg zostaty
wykonane z zastosowaniem metody triangulacji. Jest to metoda powszechnie
wykorzystywana w badaniach spotecznych?. W realizacji zostaty wykorzystane nastepujgce
rodzaje triangulacji:

= triangulacja danych/zrédet - wykorzystanie w jednym badaniu kilku réznych zrodet
danych iinformacji; w badaniu uzyte zostaty zaréwno zrodta obiektywne, szeroko

i niezaleznie opisujgce dane zjawisko (na przykfad statystyki publiczne), jak i zrédta

cechujgce sie wiekszg subiektywnoscig i bardziej bezposrednim podejsciem do

zagadnienia (np. informacje jakosciowe z literatury tematycznej).
Zastosowanie powyzszych metod triangulacji pozwolito na wychwycenie ewentualnych
btedéw ludzkich, wykorzystanie umiejetnosci i wiedzy osdb o réznym doswiadczeniu oraz
eliminacje ryzyka subiektywizmu.

1 J. Apanowicz, ,Metodologia ogdlna”, Wydawnictwo Diecezji IV Plinskiej Bernardinum, Gdynia 2002.
2 1. Rzeszutek, ,Triangulacja w badaniach spotecznych”, Uniwersytet rzeszowski, Rzeszéw 2018.
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Analiza desk-research dotyczyta danych i informacji dostarczonych przez Urzad
Miejski w Ztotowie oraz ogdlnodostepnych danych pozyskanych przez Wykonawce. Zakres
danych zostat dobrany w sposéb umozliwiajgcy ocene sytuacji rynku pracy w miescie. Dane
te dotyczyty:

= uwarunkowan spoteczno-gospodarczych,
= rodzaju i struktury przedsiebiorstw,

= polityki podatkowej,

= programoOw wsparcia przedsiebiorczosci.

Wszystkie dane statystyczne wykorzystane w badaniu sg mozliwie najaktualniejszymi
danymi pozyskanymi z rzetelnych zrédet obejmujgcych: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego, Statystyczne Vademecum samorzgdowca Gtéwnego Urzedu
Statystycznego oraz Urzad Miejski w Ztotowie. Wykorzystane dane dotyczyty kazdorazowo
obszaru gminy miejskiej Ztotowa. W przypadku danych przekrojowych kazdorazowo
dokonano analizy dla okresu 5 lat, dla danych z okresu 2017 - 2021, poza przypadkami gdy
brak jest danych dla danego okresu.

Przeprowadzone w ramach diagnozy badania zostaty oparte o indywidualng
metodyke. Proces przeprowadzania badan przedstawia sie nastepujgco:

1. okreslenie celu gtbwnego,

2. okreslenie celéw szczegdtowych,

3. okreslenie procedur i narzedzi badawczych - narzedzia badawcze stanowig

Zatgcznik nr 1 i 2 do niniejszego raportu,

4. opracowanie narzedzi badawczych,

5. przeprowadzenie badania,

6. analiza danych.

Proba badan ilosciowych stanowita prébe reprezentatywng, co oznacza, ze jej cechy
odzwierciedlajg strukture grona przedsiebiorcéw i mieszkancéw z miasta Ztotowa. Pozwala
to na wykorzystanie wynikdw badania do wnioskowania dla catej populacji. Proba dla
badania CAWI zostata wybrana 2z zastosowaniem zasady losowego doboru
(probabilistycznego), gdzie dobdr respondentéw zgodnie z teorig klasycznego
whnioskowania statystycznego jest podstawowg zasadg doboru proby pozwalajgcg na
stosowanie rachunku prawdopodobienstwa3. Technika doboru préby miata charakter
przypadkowy polegajgcy na przypadkowym doborze elementdw do proby, gdyz znalazly sie

3 M. Szreder, ,Losowe i nielosowe préby w badaniach statystycznych”, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa
2010.
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one w odpowiednim czasie w odpowiednim miejscu®. Préba dla badania IDI zostata wybrana
z zastosowaniem zasady celowego doboru (nieprobabilistycznego). Technika doboru préby
polegata na wyborze respondentdéw spetniajgcych okreslone cechy, tj. bedacych
przedsiebiorcami prowadzgcymi dziatalnos¢ na obszarze miasta.

W celu osiggniecia reprezentatywnosci w grupie przedsiebiorcow dokonano
oszacowania liczby przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ na terenie miasta oraz
scharakteryzowano je na podstawie wielkosci przedsiebiorstw wedtug ogolnie przyjetej
klasyfikacji MSP®. Zgodnie z danymi statystycznymi GUS na koniec 2021 r. na terenie
miasta funkcjonowato 2 074 przedsiebiorstw. Ich podziat wedtug wielkosci przedsiebiorstw
zostat przedstawiony w tabeli.

Tabela 1. Charakterystyka podziatu MSP ze Ztotowa na cele opracowania reprezentatywnej
grupy respondentow

Liczba podmiotow  Liczba podmiotow

Przedsiebiorstwo wedtug wielkosci

(nominalnie) (procentowo)
mikroprzedsiebiorstwo 1975 95,22%
mate przedsiebiorstwo 78 3,76%
Srednie przedsiebiorstwo 17 0,01%
duze przedsigbiorstwo 4 0,01%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, https://bdl.stat.gov.pl/bdl/start, dostep z dnia 22.11.2022.

Procentowe wartosci udziatu danej wielkosci przedsiebiorstw w liczbie przedsiebiorstw
ogotem, ktére prezentuje tabela, zostaty ujete w prébie badawczej. Wielkos¢ proby zostata
okreslona na podstawie metod statystycznych. Przyjete zatozenia, adekwatne do
wytycznych najczesciej stosowanych w badaniach spotecznych, na rzecz obliczenia
wielkosci proby to: poziom ufnosci p=0,9 (90%), poziom istotnosci a=0,05 (5%) i btad
maksymalny wynoszgcy e=10%. Na podstawie przyjetych zatozen oszacowano, ze wielkos¢
préby dla tgcznej wielkosci populaciji przedsiebiorcow wynoszacej 2 074 powinna wynosi¢
66 respondentow.

W celu osiggniecia reprezentatywnosci w grupie mieszkancéw dokonano
oszacowania liczby mieszkancow miasta oraz scharakteryzowano ich pod wzgledem ptci.
Zgodnie z danymi statystycznymi GUS na koniec 2021 r. miejscowos¢ liczyta 18 525
mieszkancéw. Ich podziat wedtug pici zostat przedstawiony w tabeli.

4 A. Miszczak, J. Walasek, ,Techniki wyboru préby badawczej”, Wydawnictwo Akademii Obrony Narodowej,
Warszawa, 2013.

5 Klasyfikacja okreslona w Rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego
niektdre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz.U. L
187 z 26.06.2014, z p6zn. zm.).

Strona 7 z 55
© by Celestyna Mito$



Fundusze . . .
E Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska

Pomoc Techniczna - Polska Fundusz Spéjnosci

Tabela 2. Charakterystyka podziatu mieszkancow Ziotowa na cele opracowania
reprezentatywnej grupy respondentéw

Liczba podmiotow  Liczba podmiotow

Osoby wg pfci

(nominalnie) (procentowo)
kobiety 8 881 47,94%
mezczyzni 9 644 52,06%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, https://bdl.stat.gov.pl/bdl/start, dostep z dnia 22.11.2022.

Procentowe wartosci udziatu danej pfci w liczbie mieszkancéw ogotem, ktére prezentuje
tabela, zostaty ujete w préobie badawczej. Wielkos¢ préby zostata okreslona na podstawie
metod statystycznych. Przyjete zatozenia, adekwatne do wytycznych najczesciej
stosowanych w badaniach spotecznych, na rzecz obliczenia wielkosci préby to: poziom
ufnosci p=0,9 (90%), poziom istotnosci a=0,05 (5%) i btad maksymalny wynoszacy e=10%.
Na podstawie przyjetych zatozen oszacowano, ze wielkos¢ proby dla tgcznej wielkoSci
populacji przedsiebiorcow wynoszgcej 18 525 powinna wynosi¢ 67 respondentow.

Préba do badania IDI stanowita grupe reprezentatywng dla okreslonej populacji, co
oznacza, ze jej cechy odzwierciedlajg strukture przedsiebiorcow z obszaru Ziotowa. Ze
wzgledu na jakosciowy charakter pozyskiwanych danych reprezentatywnosc¢ proby miata
charakter odpowiedniego zdywersyfikowania uczestnikéw, tak aby reprezentowali rézne
profile przedsiebiorstw. W badaniu wzieto udziat 5 osob:

= przedsiebiorca z branzy nieruchomosci,
= przedsigbiorca z branzy budowlanej,

= przedsigbiorca z branzy informatycznej,
= przedsigbiorca z branzy handlowej,

= przedsigbiorca z branzy spozywczej.

Badanie zostato przeprowadzone z uzyciem internetowego formularza ankiety.
W tym celu wykorzystano aplikacje cechujgcg sie prostym interfejsem, mozliwoscig
dostosowania ankiety dla oséb niedowidzgcych, mobilnoscig poprzez dostosowanie do
komputerdéw i urzgdzen typu smartphone oraz pozwala na fatwg dystrybucje ankiety poprzez
link.

Badanie zostato przeprowadzone w dniach od 06.12.2022 r. do dnia 30.12.2022 r.,
tj. przez 25 dni kalendarzowych. Ankieta zostata rozdystrybuowana z wykorzystaniem stron
internetowych i mediow spotecznosciowych. W rozdystrybuowaniu ankiet udziat miat
zarowno Wykonawca, jak i Urzad Miejski w Ztotowie. Efektem dziatann majgcych na celu
dotarcie do jak najwiekszej spotecznosci przedsiebiorcow byty informacje o badaniu
w atrakcyjnej formie tekstowej i graficznej publikowane w nastepujgcych kanatach:

= strony internetowe:
= zlotow.pl - strona Urzedu Miejskiego w Ztotowie,
= media spotecznosciowe - na grupach gromadzgcych spotecznos¢ lokalng:
LZtotow (ogtoszenia, praca, ciekawostki)” - 4 726 cztonkow,
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LZtotdw i Ztotowianie” - 3 742 czionkow,
,Ztotdw - ogtoszenia | praca | kupie | sprzedam | zamienie” - 1 663 cztonkow,
LZtotdw - ogtoszenia” - 2 687 cztonkdw,
,Ogtoszenia Ziotow/ Jastrowie/ Krajenka/ Okonek/ Lipka /Tarnowka/
Zakrzewo” - 4 698 cztonkdw,
= media spotecznosciowe - strony podmiotow:

Miasto Ztotow - 5 805 obserwujgcych.

Powyzsze kanaly zostaty wykorzystane kilkukrotnie w catym okresie przeprowadzania

badania.

Badania zostaty przeprowadzone w formie rozmowy telefonicznej preferowanej przez
respondentéw. Badanie zostato przeprowadzone w dniach od 01.12.2022 r. do dnia
30.12.2022 r., a szczegotowy termin byt dostosowany do preferencji uczestnikow badania.

Diagnoza desk-research

Ztotow jest miastem o tgcznej powierzchni 11,58 km?, zlokalizowanym w pétnocnej
czesci wojewodztwa wielkopolskiego. Jednostka jest znacznie oddalona od najwiekszych
miast w kraju, a odlegtos$¢ od gtéwnych osrodkow liczona w linii prostej, wynosi:

* na terenie wojewodztwa:
Pita: 31 km,
Poznan: 107 km,

= naterenie kraju:
Bydgoszcz: 70 km,
Torun: 110 km,
Gdansk: 150 km,
Szczecin: 164 km,
Warszawa 295 km,
Krakéw: 417 km.

Wskazane odlegtosci mierzone w dtugos$ci drég dojazdowych sg wieksze.

Miasto Ztotéw nie ma bliskiego dostepu do gtéwnych arterii komunikacji drogowej
w wojewddztwie i kraju. W przypadku potgczen poétnoc-potudnie jest to droga krajowa nr 11
przebiegajgca od Bytomia do Kotobrzegu (15 km od miasta) oraz droga krajowa nr 91
bedgca czescig trasy europejskiej E75 przebiegajgca od Gdanska do Czestochowy (110 km
od miasta). W przypadku potgczen zachod-wschod jest to droga krajowa nr 10
przebiegajgca od Lubieszyna do Ptonska (24 km od miasta) oraz droga krajowa nr
2 przebiegajgca od Swiecka do Terespolu (113 km od miasta).

Przez miasto przebiega linia kolejowa tgczgca Pite z Chojnicami, a na terenie Ztotowa
znajduje sie stacja kolejowa. Obstugiwane sg potgczenia o zasiegu regionalnym, stad nie
ma mozliwosci bezposredniego przejazdu do miast takich jak Poznan, Bydgoszcz, Torun
czy Warszawa. Innym istniejgcym srodkiem komunikacji zbiorowej sg przejazdy autokarowe
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realizowane przez lokalnych przewoznikow. Majg one zasieg przewaznie miedzynarodowy
ze szczegolnym uwzglednieniem Niemiec, Holandii czy Belgii.

Struktura liczby mieszkancéw miasta pod wzgledem wieku na przetomie
badanego okresu zostata przedstawiona na wykresie.

Wykres 1. Struktura liczby mieszkancow miasta pod wzgledem wieku

20 000
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie liczba ludnosci miasta wykazuje trend
wzrostowy pomimo ujemnego salda migracji. W ciggu 5 lat warto$¢ ta zwiekszyta sie
0 0,46%. Zmiana struktury wykazuje, ze najwiekszg dynamikg zmian cechuje sie grupa oséb
w wieku poprodukcyjnym, ktéra utrzymuje trend wzrostowy. Taki sam trend wykazuje grupa
0soOb w wieku przedprodukcyjnym. Zmniejsza sie natomiast liczebno$¢ grupy osdb w wieku
produkcyjnym. Skutkiem tego jest zwiekszajgcy sie wskaznik obcigzenia demograficznego
Swiadczgcy o starzeniu sie spoteczenstwa, przy czym zjawisko to jest obserwowane na
terenie catego kraju. Wskazuje to na potrzebe zwiekszenia zorientowania lokalnej polityki
na osoby starsze.

Wskaznik liczby mieszkan w przeliczeniu na 1 000 mieszkancow na przetomie
badanego okresu zostat przedstawiony na wykresie.

Wykres 2. Wskaznik liczby mieszkan w przeliczeniu na 1 000 mieszkancow
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.
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Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie wartos¢ wskaznika wykazuje przewaznie
trend wzrostowy. W ciggu 4 lat wartos¢ ta zwiekszyta sie o 2,29%. Trend wskaznika
utrzymuje sie pomimo wzrostu liczby mieszkancow, co wskazuje, ze dynamika przyrostu
liczby mieszkan jest wieksza. Wzgledem jakosci zasobu mieszkaniowego nalezy wskazac,
ze trend wzrostowy wykazuje rowniez: liczba izb w przeliczeniu na 1 000 mieszkancoéw,
przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania oraz odsetek mieszkan z tazienkg. Swiadczy
to o ciggtej poprawie zasobu mieszkaniowego na terenie miasta, co ma kluczowy wptyw na
jakosc¢ zycia mieszkancow.

Struktura nowo oddanej powierzchni mieszkaniowej pod wzgledem
uzytkowania na przetomie badanego okresu zostata przedstawiona na wykresie.

Wykres 3. Struktura nowo oddanej powierzchni mieszkaniowej pod wzgledem uzytkowania
(m?)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie wielkos¢ nowo oddanej powierzchni
mieszkaniowej przewaznie utrzymuje sie na podobnym poziomie za wyjgtkiem 2019 r.
Udziat powierzchni przeznaczonej na sprzedaz/wynajem zmniejszyt sie.

Struktura bezrobocia rejestrowanego w miescie na przetomie badanego okresu
zostata przedstawiona na wykresie.

Wykres 4. Struktura bezrobocia rejestrowanego w miescie
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Giéwnego Urzedu
Statystycznego.
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Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie liczba os6b bezrobotnych wykazuje trend
spadkowy. W ciggu 5 lat wartos¢ ta zmniejszyta sie o 43,52%. W catym okresie liczba
bezrobotnych kobiet jest wieksza niz mezczyzn. Odsetek osob bezrobotnych wzgledem
liczby ludnosci wyniost 1,79% w 2021 r., a w catym okresie wykazywat trend spadkowy.
Poziom bezrobocia utrzymuje sie na bardzo niskim poziomie i ma charakter bezrobocia
frykcyjnego, co wskazuje, ze na lokalnym rynku pracy moze wystepowaé brak osob
zdolnych do pracy. Moze sie to przektada¢ na problemy lokalnych przedsiebiorstw
w znalezieniu sity roboczej, zwtaszcza wykwalifikowanej.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w powiecie na przetomie badanego
okresu zostato przedstawione na wykresie.

Wykres 5. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w powiecie (zt)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie wysokos¢ przecietnego wynagrodzenia
wzrosta o0 26,60%, przy czym dane te nie odnoszg sie do realnej zmiany wynagrodzenia, tj.
uwzgledniajgcego inflacje. Stad warto$¢ ta realnie, wedtug sity nabywczej, jest nizsza.
Warto$¢ przeciethego wynagrodzenia w catym okresie jest nizsza niz wartos¢ dla kraju
0 32,10% w 2021 r.

Struktura nowo zarejestrowanych firm naterenie miasta pod wzgledem sektora
dzialalnosci na przetomie badanego okresu zostata przedstawiona na wykresie.

Wykres 6. Struktura nowo zarejestrowanych firm na terenie miasta pod wzgledem sektora
dziatalnosci
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.
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Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie liczba nowo zarejestrowanych podmiotow
wykazuje trend spadkowy. Na przestrzeni badanego okresu ulegta réwniez zmianie
struktura, w ktérej zmniejszyt sie udziat podmiotéw klasyfikowanych jako pozostata
dziatalnos¢, a zwiekszyt sie udziat firm z kategorii przemyst/budownictwo. Zmniejszajgca sie
liczba nowo zarejestrowanych podmiotéw odpowiada zmianom na terenie kraju. Swiadczy
to o pogarszajgcych sie uwarunkowaniach dla przedsiebiorczosci, na co wplyw majg
aspekty legislacyjne i okotorynkowe takie jak pandemia COVID-19.

Wskaznik liczby MSP zarejestrowanych na terenie miasta w przeliczeniu na
10 000 mieszkancow na przetomie badanego okresu zostat przedstawiony na wykresie.

Wykres 7. Wskaznik liczby MSP zarejestrowanych na terenie miasta w przeliczeniu na 10
000 mieszkancow
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie liczba zarejestrowanych MSP w odniesieniu
do liczby mieszkancow wykazuje trend wzrostowy. W ciggu 5 lat warto$¢ ta zwiekszyta sie
0 5,47%. Trend wskaznika utrzymuje sie pomimo wzrostu liczby mieszkancow, co wskazuje,
ze dynamika przyrostu liczby podmiotéw jest wieksza. Swiadczy to o poprawiajacych sie
uwarunkowaniach dla przedsiebiorczosci przy czym nalezy zauwazy¢, ze wniosek ten jest
sprzeczny z tym dla nowo zarejestrowanych firm. Wskazuje to, ze w badanym okresie
pogorszyly sie warunki dla nowozakfadanych podmiotéw, jednak firmy posiadajgce
doswiadczenie, ktére np. zawiesity swojg dziatalnos¢, powrdcity na rynek. Stad nalezy
wskazaé, ze uwarunkowania dla nowych dziatalno$ci gospodarczych pogorszyty sie, jednak
ulegty poprawie dla podmiotow istniejgcych na rynku. Moze to wynika¢ m.in. z koniunktury
gospodarczej, ale takze ograniczen w dofinansowaniach na zatozenie firmy, czy rosngcych
zobowigzaniach podatkowych dla firm.

Struktura przedsiebiorstw na terenie miasta pod wzgledem sekcji PKD
(uwzgledniono jedynie sekcje majgce udziat w wysokosci co najmniej 5% w ogdle firm) w
2021 r. zostata przedstawiona ponize;j:

= 429 (20,68%) podmiotow z sekcji G — handel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazdow samochodowych, wigczajgc motocykle;

= 285 (13,74%) podmiotow z sekcji F — budownictwo;

= 200 (9,64%) podmiotow z sekcji Q — opieka zdrowotna i pomoc spoteczna;
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= 182 (8,78%) podmiotéw z sekcji M — dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna;
= 169 (8,15%) podmiotow z sekcji C — przetworstwo przemystowe;
= 163 (7,86%) podmiotow z sekcji S — pozostata dziatalno$¢ ustugowa / sekcja
T — gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw; gospodarstwa
domowe produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na wiasne potrzeby;
= 151 (7,28%) podmiotow z sekcji L — dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci.
Zmiana struktury przedsiebiorstw na przetomie badanego okresu nie ulegta znaczgcym
zmianom. Zgodnie z danymi najwiekszy udziat (nieco ponad potowa wszystkich podmiotéw)
w strukturze przedsiebiorstw majg firmy prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie sekcji G, F, Q
iM, co w przyblizeniu odpowiada strukturze firm na rynku krajowym. Swiadczy to, ze
dziatania proprzedsiebiorcze w zakresie wsparcia w prowadzeniu dziatalnosci powinny by¢
ukierunkowane z uwzglednieniem firm ze wskazanych sekciji.
Struktura firm na terenie miasta pod wzgledem wielkosci podmiotu na przetomie
badanego okresu zostata przedstawiona na wykresie.

Wykres 8. Struktura firm na terenie miasta pod wzgledem wielkosci podmiotu
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zgodnie z danymi zmiana struktury wielkosci firm w badanym okresie byta niewielka.
Najwiekszy wzrost w strukture odnotowaty mikro i mate przedsiebiorstwa, co jest zjawiskiem
naturalnym. Sama struktura nie rézni sie od tej na poziomie krajowym. Dane wskazujg na
stabilnosc¢ struktury.

Podatkami lokalnymi obowigzujgcymi przedsiebiorcow jest: podatek od
nieruchomoséci, podatek od srodkéw transportowych i podatek rolny. Pierwszy ze
wskazanych podatkéw w okresie 2017-2021 wzrést o 16,7% w przypadku podatku od 1 m?
powierzchni uzytkowej budynkdéw lub ich czesci zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci
gospodarczej oraz od budynkéw mieszkalnych lub ich czeéci zajetych na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej. Drugi ze wskazanych w okresie 2017-2021 wzrdst o 16,7%
w przypadku podatku od sSrodkéw transportowych nieposiadajgcych certyfikatu
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potwierdzajgcego spetnianie normy emisji spalin oraz posiadajgcych certyfikat
potwierdzajgcy spetnianie normy emisji spalin ponizej EURO III°.

Poréwnanie dochodow i wydatkéw miasta na przetomie badanego okresu zostato
przedstawiony na wykresie.

Wykres 9. Poréwnanie dochoddéw i wydatkow miasta (min zt)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie zaréwno dochody jak i wydatki
wykazujg trend wzrostowy. Réznica pomiedzy dochodami a wydatkami jest niewielka, co
wskazuje na zrownowazenie budzetu.

Kwota dtugu na przetomie badanego okresu zostata przedstawiona na wykresie.

Wykres 10. Kwota dtugu (min zt)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zgodnie z danymi przedstawionymi na wykresie kwota diugu poczatkowo byta
niewielka, lecz ulegta znacznemu zwiekszeniu w 2020 r., a w ostatnim badanym okresie
wyniosta 2,28% dochodow.

6 Urzad Miejski w Ztotowie - BIP, http://bip.zlotow.pl/?c=602#, dostep z dnia: 15.12.2022.
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Wskaznik dochodoéw JST z tytutu udziatu w PIT i CIT na 1 mieszkanca w wieku
produkcyjnym na przetomie badanego okresu zostat przedstawiony na wykresie.

Wykres 11. Wskaznik dochodow JST z tytutu udziatu w PIT i CIT na 1 mieszkanca w wieku
produkcyjnym (PLN)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Monitoru Rozwoju Lokalnego.

Zgodnie z danymi dochodu JST z tytulu podatku PIT i CIT wykazujg trend wzrostowy.
W ciggu 5 lat wartos¢ ta zwiekszyta sie o0 58,30%. W badanym okresie wigkszg dynamikag
wzrostu wykazaty sie dochody z tytutu udziatu w CIT, ktérych udziat na koniec badanego
okresu w dochodach ogdtem wyniost 21,47%. Dane wskazujg na dobrg i ulegajgca
polepszeniu sytuacje finansowg oséb fizycznych i podmiotéw gospodarczych.

Na terenie miasta wsparcie biznesu i przedsiebiorczosci skupia sie gtéwnie na
Urzedzie Miejskim, ktéry realizuje zadania obejmujgce wsparcie potencjalnych inwestoréw
i zaktadanie dziatalnosci gospodarczej. Urzad prowadzi rowniez dziatania zwigzane
z utworzeniem Centrum Wsparcia Aktywnosci i Przedsiebiorczosci, ktére w zatozeniu
bedzie wsparciem zaréwno dla os6b poszukujgcych pracy, jak i przedsiebiorcow.
Prowadzone sg réwniez dziatania majgce na celu integracje i pobudzenie wspétpracy firm
w wymiarze lokalnym, czego narzedziem sg organizowane przez Urzad cykliczne spotkania
przedsiebiorcow’.

Innymi jednostkami bedgcymi wsparciem biznesu jest Cech Rzemiost R6znych
w Ztotowie skupiajgcy sie na ksztatceniu zawodowym, Powiatowy Urzad Pracy oraz
mniejsze instytucje takie jak banki. Na szczeblu ponadlokalnym instytucjami wspierajgcymi
biznes jest Wielkopolska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci z oddziatem w Pile oraz
Pomorska Agencja Rozwoju Regionalnego zarzadzajgca Stupskg Specjalng Strefg
Ekonomiczna, ktéra obejmuje tereny inwestycyjne w powiecie ztotowskimé,

Zauwazalny jest brak istnienia na terenie miasta jednostek wspierajgcych biznes
i przedsiebiorczos¢ poprzez doradztwo w prowadzeniu dziatalnosci, czego przyktadem sg

7 Urzad Miejski w Ztotowie, https://zlotow.pl/, dostep z dnia: 15.12.2022.
8 Urzad Miejski w Ztotowie, https://zlotow.pl/Slupska_Specjalna_Strefa_Ekonomiczna.html, dostep z dnia:
15.12.2022.
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agencje rozwoju, parki naukowe czy inkubatory przedsiebiorczosci. Jednak nalezy
zaznaczyC, ze zazwyczaj sg one zlokalizowane w wiekszych osrodkach miejskich.
Uzupetnieniem dla wspomnianego obszaru wsparcia biznesu ma natomiast by¢ Centrum
Wsparcia Aktywnosci i Przedsiebiorczosci pod wzgledem pomocy w zaktadaniu dziatalnosci
gospodarczej.

Miasto Ztotdw ma powierzchnie 1 158 ha. W badanym okresie zostato wydanych 437
decyzji o warunkach zabudowy, przy czym najwiecej dotyczyto zabudowy jednorodzinne;j.
Powierzchnia objeta miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego w trakcie
sporzgdzania objeta 17,80% obszaru jednostki.

Obszary gruntow wydzielone jako strefy inwestycyjne w miescie to:

= nieruchomo$¢ przy ul. Powstancéw - obejmujgca 4 dziatki o tgcznej
powierzchni 20,5 ha, objeta miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego;
= nieruchomos$¢ przy ul. Powstancéw i ul. Sosnowej - obejmujgca dziatke
0 tgcznej powierzchni 2,65 ha;
= nieruchomosc¢ przy ul. Dwor Ztotowski i ul. Jastrowskiej - obejmujgca 5 dziatek
o0 tgcznej powierzchni 0,56 ha, objeta miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego®.
Wskazane grunty inwestycyjne cechujg sie dobrg lokalizacjg, jednak ich jakos¢ jest
ograniczona pod wzgledem drég dojazdowych czy uzbrojenia.

Dla okreslenia kierunkdw rozwoju miasta zostata przyjeta wizja ,Ziotow.
Wielkopolskie Zdroje - neutralne dla klimatu centrum zdrowia i aktywnego wypoczynku.
Miasto czystych jezior i zieleni atrakcyjne do zycia, nauki i pracy. Serce historycznej Krajny”.
Wskazuje ona na rozwdj roli uzdrowiskowej/wypoczynkowej miasta. Na istnienie potencjatu
rozwojowego zgodnego z wizjg wskazuja:

= walory przyrodnicze - obecnos¢ parkéw krajobrazowych obejmujgcych tereny lesne
i jeziora, przy czym walory te cechujg sie niskg konkurencyjnoscig w poréwnaniu do
obszarow nadmorskich czy gorskich;

= walory historyczno-kulturowe - region jest zwigzany z poczgtkami historii Polski oraz
cechuje sie odrebnymi symbolami kultury ludowej, przy czym nie sg one
powszechnie rozpoznawalne taki jak np. ludowe stroje towickie, a walory te cechujg
sie niskg konkurencyjnoscig w poréwnaniu do np. zabytkéw innych regionow;

= uwarunkowania turystyki uzdrowiskowej - na terenie wojewddztwa wielkopolskiego
nie istnieje zadne uzdrowisko, a na obszarze pobliskiego wojewddztwa
pomorskiego izachodniopomorskiego uzdrowiska sg ulokowane przewaznie

9 Urzad Miejski w Ziotowie, https://zlotow.pl/Szczegolnie_polecamy.html, dostep z dnia: 18.12.2022.
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w miejscowosciach nadmorskich za wyjatkiem uzdrowiska Potczyn-Zdrgj
zlokalizowanego 75 km od Ztotowa.
Powyzsze aspekty wskazujg, ze miasto ma potencjat do rozwoju w obranym kierunku
miejscowosci uzdrowiskowej/wypoczynkowej, jednak konkurowanie z innymi osrodkami
wymaga szeroko zakrojonych dziatan w zakresie infrastrukturalnym, czy budowy marki
miasta. Jako stabe strony Ztotowa w danym obszarze nalezy wskazac Zle rozwinietg baze
noclegowg i gastronomiczng oraz brak rozpoznawalnosci miasta (marka).

Branze dziatalnosci gospodarczej zidentyfikowane jako kluczowe pod wzgledem
rozwoju miasta zgodnego z wizjg jednostki uzdrowiskowej/wypoczynkowej to (wg kodow
PKD):

= sekcja | (dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) -
dziat 55 zakwaterowanie, dziat 56 dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem;

= sekcja N (dziatalnosS¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca) -
dziat 79 dziatalnos¢ organizatorow turystyki, posrednikow i agentow turystycznych
oraz pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie rezerwacji i dziatalnosci z nig
zwigzane; dziat 81 dziatalnoS¢ ustugowa zwigzana z utrzymaniem porzgdku

w budynkach i zagospodarowaniem terenow zieleni;

= sekcja Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna) - dziat 86 opieka zdrowotna;
= sekcja R (dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywkg i rekreacjq) - dziat 93 dziatalnosc¢
sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna.
Wykazane branze wymagajg szczegdlnej uwagi w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci
zgodnego z wizjg miasta.

Diagnoza - badanie CAWI/IDI mieszkaincow i przedsiebiorcow

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione wyniki z badania mieszkancéw. Ich
zaprezentowanie ma forme tabelaryczng i graficzng dla kazdego z poszczegodlnych pytan.

nominalnie procentowo

1. Pleé: kobieta 32 47,76%
) ] mezczyzna 35 52,24%

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze w grupie respondentdéw przewazali mezczyzni.
Struktura odpowiedzi pod wzgledem ptci jest adekwatna do struktury ptci w miescie.

nominalnie procentowo

ponizej 18 lat 0 0,00%
18 - 24 lat 12 17,91%
. 25 - 29 lat 18 26,87%
Z Uil 30 - 49 lat 22 32,84%
50 - 70 lat 14 20,90%
powyzej 70 lat 1 1,49%
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30 M ponizej...
20
18- 24 lat
10 i I I 1 25 - 29 lat
o m 30 - 49 lat
) B O
&z\’ ,\y\ ,‘\?’\ '@\ N Qo@ m 50 - 70 lat
L N H S S ® powyzej. ..

Odpowiedzi na pytanie wskazuja, ze w badaniu braty udziat osoby powyzej 18 roku zycia,
a najliczniejszg grupe respondentéw stanowity osoby w wieku 30 - 49 lat.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 7 10,45%

atrakcyjnosc¢ 4 11 16,42%

LRI KON i yia S Lo

uwarunkowan dla rozwoju 1 - bardzo zle 19 28,36%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
20 100% m5
s Bl .
: I I B B . 3
0 m2
nie... 1 2 3 4 5 0% mi

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od S$redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany Zle lub bardzo Zle przez
wiekszos¢ mieszkancow.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 5 7,46%
atrakcyjnosc¢ wewnetrzna (w 4 9 13,43%
nastepujgcych aspektow  miescie) 3 16 23,88%
Ztotowa pod wzgledem dostepnosé 2 17 25,37%
uwarunkowan dla rozwoju transportowa 1 - bardzo Zle 16 23,88%
przedsiebiorczosci: nie mam zdania 4 5,97%
20 100% m5
15 — as
10
A H 3
m2
ne.. 1 2 3 4 5 0% w1
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od Sredniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany zle lub bardzo Zle przez
wiekszos¢ mieszkancow.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Panl/i zewnetrzna 5 - bardzo dobrze 4 5,97%
atrakcyjnosé (potaczenia z 4 9 13,43%
nastepujgcych aspektow  innymi 3 13 19,40%
Ztotowa pod wzgledem regionami) 2 18 26,87%
uwarunkowan dla rozwoju dostepnosé 1 - bardzo Zle 17 25,37%
przedsiebiorczosci: transportowa nie mam zdania 6 8,96%
20 100% m5
15 — e
10
; I I 50% 3
0 I . m2
nie.. 1 2 3 4 5 0% mi

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany Zle lub bardzo Zle przez
wiekszos¢ mieszkancow.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 9 13,43%
atrakcyjnosc¢ 4 14 20,90%
nastepujacych aspektow . .. 3 20 29,85%
Z’rotOQVSanoi/i wzglgdem przedsiebiorczosc 2 11 16 420/0
. mieszkancow _ 270
uwaru_nkowan dla 1 - bardzo Zle 8 11,94%
rozwo ) .
pri\évdélijebiorczoéci' nie mam zdania 5 7,46%
30 100% W5
10 I I 50% 3
N, m
nie... 1 2 3 4 5 0% =1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje skupiajg sie
przy wartoéciach cechy wigekszych od $redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
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uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie dobrze lub
bardzo dobrze przez wiekszos¢ mieszkancow.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 6 8,96%

atrakcyjnosc¢ 4 9 13,43%

nastepujgcych aspektow  podatki lokalne 3 24 35,82%

Ztotowa pod wzgledem dla firm 2 9 13,43%

uwarunkowan dla rozwoju 1 - bardzo Zle 7 10,45%

przedsigbiorczosci: nie mam zdania 12 17,91%
30 100% 5
0 Bl .
10 I 50% 3
a1t ___E
nie... 1 2 3 4 5 0% m

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od $redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie zle lub
bardzo Zle przez wiekszos¢ mieszkancow.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 18 26,87%
atrakcyjnosc¢ 4 14 20,90%
nastepujgcych aspektéw  marketing 3 19 28,36%
Ztotowa pod wzgledem miasta 2 11 16,42%
uwarunkowan dla rozwoju 1 - bardzo Zle 3 4,48%
przedsigbiorczosci: nie mam zdania 2 2,99%
20 100% m5
10
I I 50% 3
5
0 | O m2
nie... 1 2 3 4 5 0% — w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w Srodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje skupiajg sie
przy wartosciach cechy wiekszych od s$redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie dobrze lub
bardzo dobrze przez wiekszos¢ mieszkancow.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Pan/i programy 5 - bardzo dobrze 6 8,96%
atrakcyjnos¢é wsparcia dla 4 3 4,48%
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nastepujgcych aspektow  osob chcgcych 3 14 20,90%
Ztotowa pod wzgledem zatozy¢ 2 18 26,87%
uwarunkowan dla rozwoju  dziatalno$é 1 - bardzo Zle 18 26,87%
przedsiebiorczosci: (doradztwo) nie mam zdania 8 11,94%
20 100% m5
& I L
10
5 I 50% 3
0 I O I m?2
nie.. 1 2 3 4 b 0% mi

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od Sredniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany zle lub bardzo Zle przez
wiekszos¢ mieszkancow.

nominalnie procentowo

3. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 8 11,94%

atrakcyjnosc¢ \?Vr;)ggfcrinay dia 4 6 8,96%

nastepujgcych aspektow MSpP (ulgi 3 13 19,40%

’ 0,

Ztotowa pod yvzgle;dem _ dotacje, 2 ’ 17 25,37%

uwarunkowan dla rozwoju doradztwo) 1 - bardzo zle 7 10,45%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 16 23,88%
20 100% w5
s B .

10

; I 50% 3
nie... 1 2 3 4 5 0% w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie zle lub
bardzo Zle przez wiekszos¢ mieszkancow.
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nominalnie procentowo

brak lub zta jakos¢ zasobu

o 36 17,91%
pracownikow
brak lub zta jako$¢ zasobu 23 11.44%
lokali/gruntu ’
brak umiejetnosci miekkich (np.
4. Ktore z ponizszych umiejetnos¢ organizacji i zarzgdzania) 38 18.91%
barier rozwoju niezbednych do prowadzenia '
przedsiebiorczosci w dziatalnosci
Ztotowie uwaza Pan/i za brak umiejetnosci twardych (np.
najwazniejsze: specjalistyczna wiedza) niezbednych 53 26,37%
do prowadzenia dziatalnosci
brak wsparcia dla oséb prowadzgcych 0
lub chcgcych zatozy¢ wiasng firme 18 8,96%
brak zdefiniowanych dziatan w celu 13 6.47%
pozyskania inwestorow 70
60 M ...pracownikow
40 I m ...lokali/gruntu
20 I I ..migkkich
0 ‘ I . ’ ‘ l . O ‘ m ...twardych
o T 2 e
& \&b & ©® ,Q"@ & m ...prowadzgcych...

M ...inwestoréw

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze najwazniejszymi wskazywanymi barierami w rozwoju
przedsiebiorczosci sg kolejno: brak umiejetnosci twardych, brak umiejetnosci miekkich oraz
brak lub zta jako$¢ zasobu pracownikéw. Stanowig one ponad potowe wszystkich wskazan
respondentow.

nominalnie procentowo

poprawa ilosciowal/jako$ciowa zasobu

oo 37 18,41%
pracownikow
poprawa |Io§C|owa/JakOSC|owa zasobu 19 9.45%
lokali/gruntow
poprawa ilosciowa/jakosciowa 0
5. Ktére ze wskazanych infrastruktury transportowej 33 16,42%
dziatan samorzadu prowadzenie dziatan promujgcych
: L SR 16 7,96%
stanowityby najwieksze lokalnych przedsiebiorcéw
wsparcie dla lokalnej pozyskanie inwestoréw 13 6,47%
przedsiebiorczosci: zapewnienie wsparcia dla oséb
prowadzgcych lub chcgcych zatozy¢ 19 9,45%
wiasng firme
wprowadzenie ulg w podatkach o5 12.44%
lokalnych
inne... 0 0,00%
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40 m ...pracownikow
30 m ...lokali/gruntow
%g I I I I ..transportowe;j
0 I M ..promujacych...
el R B ..inwestorow
Q«"’g\sﬁ’\\ ,(@Q% Q@é\. \Q@Q’ $5Q‘b 085\ & W ..wsparcia...
RN ...podatkach...

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze najwazniejszymi wskazywanymi dziataniami sg
kolejno: poprawa ilosciowa/jakosciowa zasobu pracownikdéw, poprawa ilosciowa/jakosciowa
infrastruktury transportowej, wprowadzenie ulg w podatkach lokalnych, poprawa
ilosciowal/jakosciowa zasobu lokali/gruntow. Stanowig one prawie potowe wszystkich
wskazan respondentdw.

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione wyniki z badania przedsigbiorcéw. Ich
zaprezentowanie ma forme tabelaryczng i graficzng dla kazdego z poszczegdlnych pytan.

nominalnie procentowo

produkcyjne 28 42,42%
1. Rodzaj przedsiebiorstwa: handlowe 24 36,36%
ustugowe 34 51,52%
40
20 m produkcyjne
20 ® handl
10 andlowe
0
ustugowe

produkcyjne handlowe ustugowe

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze przewazajgcym profilem dziatalnosci firm
respondentéw jest dziatalno$¢ ustugowa.

nominalnie procentowo

lokalny 24 36,36%
regionalny 22 33,33%
2. Zasieg dziatalnosci: krajowy 13 19,70%
europejski 3 4,55%
miedzynarodowy 4 6,06%
30 ® lokalny
20 M regionaln
10 I 0 gionatny
0 - [ krajowy
QL& o A m europejski
\@Q z®° ¥ \;\oQ & :
© < < Q N ® miedzynarodowy
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze dziatalnosci firm respondentéw jest prowadzona
W najwiekszej mierze w wymiarze lokalnym i zmniejsza sie kolejno az do dziatalnosci

0 wymiarze miedzynarodowym.

nominalnie procentowo

1-9 os6b 63 95,45%
: oo 10-49 oséb 2 3,03%
3. Liczba pracownikow: 50-249 0S6Db 1 1520
powyzej 250 osob 0 0,00%
80
68 m1-9...
4
20 I m 10-49...
0 PR
we 50-249...
. . . o
N o R @
S & R W powyzej. ..

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze wielkosc¢ firm respondentéw jest w najwiekszej mierze
matymi firmami. Struktura odpowiedzi pod wzgledem liczby pracownikow jest adekwatna do

struktury wielkosci firm w miescie.

nominalnie procentowo

4. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 16 24,24%

atrakcyjnosc¢ 4 12 18,18%

nastepujgcych aspektéw warunki zycia 3 21 31,82%

Ztotowa pod wzgledem 2 9 13,64%

uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 8 12,12%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
30 100% w5
20 m4
A I 1] 3
0 m2
ne.. 1 2 3 4 5 0% - w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w srodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje skupiajg sie
przy warto$ciach cechy wiekszych od S$redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie dobrze lub
bardzo dobrze przez wiekszos$¢ przedsigbiorcow.

nominalnie procentowo

4 Jak ia Pani ¢ 5 - bardzo dobrze 8 12,12%

i i ocenia Pan/i wewnetrzna (w 16 24,24%
atrakcyjnosé ~ miescie) 3 14 21,21%
nastepujgcych aspektow dostepnosc 5 18 57 2704
Ztotowa pod wzgledem  transportowa 1- bardzo Zle 10 15,15%
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uwarunkowan dla rozwoju

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
2 100% m5
: -
10
; I I I 50% 3
nie... 1 2 3 4 5 0% -

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od S$redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie zle lub
bardzo Zle przez wiekszos¢ przedsiebiorcéw.

nominalnie procentowo

4. Jak ocenia Pan/i zewnetrzna S - bardzo dobrze 6 9,09%

atrakcyjnosé (potaczenia z 4 13 19,70%

nastepujgcych aspektéw  innymi 3 18 27,27%

Ztotowa pod wzgledem regionami) 2 23 34,85%

uwarunkowan dla rozwoju dostepnosé 1- bardzo Zle 6 9,09%

przedsigbiorczosci: transportowa nie mam zdania 0 0,00%
30 100% u5
20 m4
10 I I 50% 3
nie.. 1 2 3 4 5 0% w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od s$redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie zle lub
bardzo Zle przez wiekszos¢ przedsiebiorcéw.

nominalnie procentowo

4. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 17 25,76%

atrakcyjnosc¢ 4 15 22,73%

Ef;fﬁgquﬁcafsipgiﬁw przedsigbiorczos¢ g 1513 iégzﬁ"
pod Wzgie mieszkancow _ 0170

uwarunkowan dla 1- bardzo zle 5 7,58%

rozwoju . .

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje skupiajg sie
przy wartosciach cechy wiekszych od $redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie dobrze lub
bardzo dobrze przez wiekszo$¢ przedsigbiorcow.

nominalnie procentowo

4. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 6 9,09%

atrakcyjnosc¢ 4 13 19,70%

nastepujgcych aspektéw  podatki lokalne 3 15 22,73%

Ztotowa pod wzgledem dla firm 2 14 21,21%

uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 18 27,27%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
20 100% u5

10

; I I I 50% 3
ne.. 1 2 3 4 5 0% w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie Zle lub
bardzo Zle przez wiekszos$¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

4. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 17 25,76%

atrakcyjnosc¢ 4 9 13,64%

nastepujgcych aspektow  marketing 3 18 27,27%

Ztotowa pod wzgledem miasta 2 12 18,18%

uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 10 15,15%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje skupiajg sie
przy wartosciach cechy wiekszych od $redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany przewaznie dobrze lub
bardzo dobrze przez wiekszos¢ przedsigebiorcow.

nominalnie procentowo

4. Jak ocenia Panl/i programy 5 - bardzo dobrze 4 6,06%

atrakcyjnosc¢ wsparcia dla 4 9 13,64%

nastepujgcych aspektdéw o0sob chcacych 3 11 16,67%

Ztotowa pod wzgledem zatozycC 2 16 24,24%

uwarunkowan dla rozwoju dziatalnosé 1- bardzo Zle 26 39,39%

przedsiebiorczosci: (doradztwo) nie mam zdania 0 0,00%
) N
20 m4
0 I I 50% 3
0 I H m?2
ne.. 1 2 3 4 5 0% w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci w miescie jest oceniany Zle lub bardzo Zle przez
wiekszos¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

4. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 2 3,03%
atrakcyjnosc¢ \F/)vg)ga:?c?ay dia 4 1 1,52%
nastepujgcych aspektéw MSpP (ulgi 3 2 3,03%
Ztotowa pod wzgledem dotacje ’ 2 27 40,91%
uwarunkowan dla rozwoju d oradtho) 1- bardzo Zle 34 51,52%
przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od s$redniej). Oznacza to, ze wskazany aspekt
uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczo$ci w miescie jest oceniany bardzo Zle przez
wiekszos¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

5. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 11 16,67%

atrakcyjnosc¢ 7aséb 4 8 12,12%

nastepujgcych zasobow FACOWNIKOW - 3 14 21,21%

Ztotowa pod wzgledem irl)oéé 2 24 36,36%

uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 9 13,64%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
30 100% w5
0 B .
10 I I 50% 3
ne.. 1 2 3 4 5 0% w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w Srodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od $redniej). Oznacza to, ze atrakcyjnos¢
wskazanego zasobu pod wzgledem ilosci jest oceniana przewaznie zle lub bardzo Zle przez
wiekszos¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

5. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 11 16,67%
atrakcyjnosc¢ 7as6b 4 9 13,64%
nastepujgcych zasobow oW - 3 17 25,76%
Ztotowa pod wzgledem _prs cowniko 2 15 22,73%
uwarunkowan dla rozwoju Jakosc 1- bardzo Zle 14 21,21%
przedsiebiorczosci: nie mam zdania 0 0,00%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od S$redniej). Oznacza to, ze atrakcyjnosé
wskazanego zasobu pod wzgledem jakosci jest oceniana przewaznie Zle lub bardzo Zle
przez wigkszos¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

5. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 4 6,06%

atrakcyjnosc¢ 4 6 9,09%

nastepujgcych zasobéw  zasoéb lokalowy 3 26 39,39%

Ztotowa pod wzgledem - ilos¢ 2 11 16,67%

uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 8 12,12%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 11 16,67%
30 100% — m5
20 m4
10 50% 3
. 11 i = o “2
ne.. 1 2 3 4 5 0% w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od S$redniej). Oznacza to, ze atrakcyjnos¢
wskazanego zasobu pod wzgledem ilosci jest oceniana przewaznie zle lub bardzo Zle przez
wiekszos¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

5. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 9 13,64%
atrakcyjnosc¢ 4 10 15,15%
nastepujgcych zasobow  zaséb lokalowy 3 12 18,18%
Ztotowa pod wzgledem - jakosé 2 15 22,73%
uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 9 13,64%
przedsigbiorczosci: nie mam zdania 11 16,67%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od S$redniej). Oznacza to, ze atrakcyjnosé
wskazanego zasobu pod wzgledem jakosci jest oceniana przewaznie Zle lub bardzo Zle
przez wigkszos¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

5. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 6 9,09%

atrakcyjnosc¢ 4 3 4,55%

nastepujgcych zasobow  zaséb gruntéw - 3 11 16,67%

Ztotowa pod wzgledem ilos¢ 2 18 27,27%

uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 22 33,33%

przedsiebiorczosci: nie mam zdania 6 9,09%
¥ 0% p— =
20 m4
10 I I 50% 3
0 . I [ | . m2
ne.. 1 2 3 4 5 0% m

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od $redniej). Oznacza to, ze atrakcyjnos¢
wskazanego zasobu pod wzgledem ilosci jest oceniana Zle lub bardzo zZle przez wiekszosc¢
przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

5. Jak ocenia Pan/i 5 - bardzo dobrze 7 10,61%
atrakcyjnosc¢ 4 4 6,06%
nastepujgcych zasobéw  zasob gruntow - 3 16 24,24%
Ztotowa pod wzgledem jakosc¢ 2 17 25,76%
uwarunkowan dla rozwoju 1- bardzo Zle 16 24,24%
przedsiebiorczosci: nie mam zdania 6 9,09%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od S$redniej). Oznacza to, ze atrakcyjnosé
wskazanego zasobu pod wzgledem jakosci jest oceniana Zle lub bardzo Zle przez wiekszos$¢
przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

: e 5 - bardzo dobrze 12 18,18%
6. Jak ocenia Pan/i jakos¢ 4 19 28.79%
pracy ponizszych instytucji 3 13 19’70%
samorzgdowych w Urzad Miejski 14 21,21%
Ztotowie zwigzanych z ; :
przedsiebiorczoscia: ii-ebr%racljriozillzni 3 g 153522
20 100% =5
10
[l - 3
-
o I
ne.. 1 2 3 4 5 0% w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje skupiajg sie
przy wartosciach cechy wiekszych od sredniej). Oznacza to, ze jako$¢ pracy wskazanej
instytucji jest przewaznie oceniana dobrze Ilub bardzo dobrze przez wiekszos¢
przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

. e 5 - bardzo dobrze 5 7,58%

6. Jak ocenia Pan/i jakos¢ 4 11 16.67%

pracy ponizszych Zaktad 3 17 55 76%

instytucji samorzgdowych Ubezpieczen 5 14 2 1’2 1%
w Ztotowie zwigzanych z  Spotecznych p :

o . 1- bardzo Zle 19 28,79%

przedsiebiorczoscia: e e B 0 0 000/2
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze jakos¢ pracy wskazanej
instytucji jest przewaznie oceniana zle lub bardzo Zle przez wiekszo$¢ przedsiebiorcéw.

nominalnie procentowo

_ 0

6. Jak ocenia Pan/i jakos¢ Z bardzo dobrze ; ggioﬁ;
pracy ponizszych Urzad 3 14 51 21%
instytucji samorzadowych S > 13 19.70%
w Ztotowie zwigzanych z 1- bardzo Zle 23 34’85%
gledseills dleliede ek ) nie mam zdania 0 O’OO%

mb5

20 m4

10 I I I 50% 3
0 I I m?2
nie... 1 2 3 4 5 0% =1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze jako$¢ pracy wskazanej
instytuciji jest oceniana Zle lub bardzo Zle przez wiekszos¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

_ S 5 - bardzo dobrze 1 1,52%
6. Jak ocenia Pan/i jakos¢ 4 ‘ . 9 13 640/2
pracy ponizszych Powiatowy 3 17 2576%
instytucji samorzadowych | ad Pracy 2 15 22,73%
w Z’roto.wg zwagapych z 1- bardzo Zle 24 36’36%
przedsigbiorczoscia: nie mam zdania 0 o’oo%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najnizszej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze jako$¢ pracy wskazanej
instytucji jest oceniana Zle lub bardzo Zle przez wiekszosc¢ przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

7. Jak ocenia Pan/i jako$¢ 5 - bardzo dobrze 24 36,36%
pracy ponizszych instytuciji 4 15 22,73%
o . 0
YN PIENSS lokaine banki e Iaea
przedsiebiorczoscig w 1- bardzo Zle 8 12,12%
Ztotowie: nie mam zdania 0 0,00%
30 100% m5
20 m4
gl 3
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najwyzszej
wartosci punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje
skupiajg sie przy warto$ciach cechy wiekszych od sredniej). Oznacza to, ze jakosS¢ pracy
wskazanej instytucji jest oceniana dobrze lub bardzo dobrze przez wiekszosc
przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

7. Jak ocenia Pan/i jako$¢ 5 - bardzo dobrze 25 37,88%
‘s 0,
pracy ponizszych Cech Rzemiost 3 1o 24.24%
instytucji wspierajgcych RGZNVEh W 3 7 10,61%
biznes zwigzanych z Z{otoelvie 2 8 12,12%
przedsiebiorczoscig w 1- bardzo Zle 6 9,09%
Ztotowie: nie mam zdania 4 6,06%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najwyzszej
wartosci punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje
skupiajg sie przy wartosciach cechy wiekszych od sredniej). Oznacza to, ze jakosS¢ pracy
wskazanej instytucji jest oceniana dobrze Ilub bardzo dobrze przez wiekszosc
przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

7. Jak ocenia Pan/i jako$¢ 5 - bardzo dobrze 17 25,76%

pracy ponizszych Wielkopolska 4 11 16,67%

instytucji wspierajgcych Izba 3 19 28,79%

biznes zwigzanych z Przemystowo- 2 6 9,09%

przedsiebiorczoscig w Handlowa 1- bardzo Zle 2 3,03%

Ztotowie: nie mam zdania 11 16,67%
20 100% u5

10

; I I 50% 3
ne.. 1 2 3 4 5 0% M— w1

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w drugiej najwyzszej
wartosci punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie lewostronng asymetrig (obserwacje
skupiajg sie przy wartosciach cechy wiekszych od $redniej). Oznacza to, ze jako$¢ pracy
wskazane] instytucji jest oceniana dobrze Iub bardzo dobrze przez wiekszosc
przedsiebiorcow.

nominalnie procentowo

7. Jak ocenia Panl/i 5 - bardzo dobrze 6 9,09%
jakos¢ pracy 4 11 16,67%
ponizszych instytuciji Wielkopolska 3 17 25,76%
wspierajgcych biznes  Agencja Rozwoju 2 9 13,64%
zwigzanych z Przedsiebiorczosci 1- bardzo zle 14 21,21%
gﬁgﬂviilg:blorczosmq W nie mam zdania 9 13,64%
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze mediana jest usytuowana w $rodkowej wartosci
punktowej ocen, a obserwacje cechujg sie prawostronng asymetrig (obserwacje skupiajg
sie przy wartosciach cechy mniejszych od sredniej). Oznacza to, ze jako$¢ pracy wskazanej
instytucji jest przewaznie oceniana zle lub bardzo Zle przez wiekszo$¢ przedsiebiorcéw.

nominalnie procentowo

8. W ktorvch zasoOb pracownikéw 14 6,97%
'b tor;r/]c zasob lokali/gruntow 8 3,98%
gtaSnZ:v:/?Cc ch infrastruktura transportowa 34 16,92%
Zewn trin){a i lokalne brak lub niska jakos¢ instytucji
© ) otoczenia biznesu (np. urzedy, agencje 27 13,43%
uwarunkovv_anla rozwoju)
g;?;::ﬂézgliap anali brak lub niska jako$¢ programéw
przedsiebiorstwo wsparcia nhowopowstajgcych/ 41 20,40%
o funkcjonujacych firm
Egﬂgrl;é najwigksze podatki lokalne 38 18,91%
' inne... 0 0,00%
60 M ...pracownikow
40 m ..lokali/gruntow
20 I I I ..transportowa
o M R I R W ...instytucji...
O N & QS W ..programow. ..
& \gb Q QQ prog
R ¢ & & & & = podatki...
N inne...

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze najwazniejszymi wskazywanymi obszarami
problematycznymi w prowadzeniu dziatalnosci sg kolejno: brak lub niska jako$¢ programow
wsparcia nowopowstajgcych/ funkcjonujgcych firm, podatki lokalne, infrastruktura
transportowa. Stanowig one ponad potowe wszystkich wskazan respondentdw.

nominalnie procentowo

. kadry - np. kompetencje 26 12,94%
gbz\;;{gg}m technologia - np. potrzeba innowacji 17 8,46%
i finanse - np. staba ptynnos¢, brak
stanowigcych : . . 15 7,46%
wewnetrzne kaplta+g na mwestyCJe.
uwarunkowania IETETE) = afs, BEle BHeezy @ 31 15,42%
prowadzenia prowaddzemu dma&gn Eromgcyjnych
] & i ; zarzadzanie - np. brak wiedzy w
dziatainosci Panali zakresie badania rynku i dostosowania 27 13,43%

przedsiebiorstwo doinicgo
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spotyka najwieksze konkurencja - np. staba
bariery: konkurencyjnos¢ wobec innych 34 16,92%
podmiotéw
klienci - np. niski popyt 16 7,96%
inne: Przy rozwoju wazna jest ptynnosc i
pomoc instytucji finansowych. Dotacje 1 0,50%
to Sciema.
40 ® kadry...
28 I I . m technologia...
10 I I finanse...
0 I I S I - ® marketing...
s O @ R S W zarzadzanie...
R PSRN U SN\ ]
X < .
\@bé ’8’0‘ &Qéz’ &‘& «?;\ \@Q -\\é\(’ \ﬁ\& ® konkurencja...
Q A klienci...

Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze najwazniejszymi wskazywanymi obszarami
problematycznymi w prowadzeniu dziatalnosci sg kolejno: konkurencja, marketing,
zarzgdzanie. Stanowig one prawie potowe wszystkich wskazan respondentow.

nominalnie procentowo

poprawa ilosciowal/jakosciowa zasobu

o 36 17,91%
pracownikow
poprawa ilosciowal/jakosciowa zasobu
lokali/gruntéw 18 8,96%
poprawa ilosciowa/jakosciowa 37 15.9206
10. Ktére ze infrast;uktu_ry (tjrgn*sportowej - ’
. o prowadzenie dziatan promujgcyc

;V:rﬁaozrsngﬁh SR lokalnych przedsiebiorcow 14 6.97%

stanowi?yby dla Panali pozyskqnie_ inwestor_()w 6 3,98%

firmy najwieksze zapewnienie wsparcia dore_ldczego dla

wsparcie w MSP z zak.resu np. marketingu, 26 12,94%

prowadzeniu ZEZEZE .

R Ygﬁg?r\:\;i(:]zeme ulg w podatkach 35 17.41%
inne: Mozliwos¢ konsultacji pomystu na 1 0.50%
rozwoj biznesu. ’
inne: Posiadanie jednostki w urzedzie
ktéra bedzie gtosem przedsiebiorcéw, 1 0,50%
opiekun taki.

40 W ..pra
30 m ...lokali
20 I I I I .transp
18 I I n S M ..prom
© c__cs 8_ g g % :_;1 g 8 M ..Inwes
T 3 S = s 3 = : W ..wsp
N e £ £ :..ulg
= inne: mo
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Odpowiedzi na pytanie wskazujg, ze najwazniejszymi wskazywanymi dziataniami sg
kolejno: poprawa ilosciowal/jakosciowa zasobu pracownikow, wprowadzenie ulg w
podatkach lokalnych, poprawa ilosciowa/jakosciowa infrastruktury transportowej. Stanowig
one ponad potowe wszystkich wskazan respondentow.

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione wyniki z badania przedsiebiorcow. Ich
zaprezentowanie ma forme tabelaryczng, w ktérej zostaty podsumowane uzyskane
odpowiedzi.

W udzielonych odpowiedziach respondenci wskazali, ze
atrakcyjnos¢ miasta jest raczej przecietna. Zwrécono uwage na matg
konkurencyjno$¢ wzgledem innych miast i brak czynnika, ktory
wyroznitby miasto. Respondenci wskazali rowniez, ze w miescie
istnieje przedsiebiorczosc¢ i to réwniez prowadzona w skali krajowej
co swiadczy, ze istnieje potencjat do rozwoju przedsiebiorczosci.
Zaznaczono, ze oceniajgc przedsiebiorczos¢ trzeba porownywac sie

I%’.a\:]?:;;r?iem dq podobnyc.h jednostek i zaktadac realng cele w;gledgm maffego
atrakcyjnosé mlasta,. pqnlewaz docelowo Ziotéw nie _bed2|e miat takiego
miasta pod potencjatu jak np. Poznahlczy Warszawa, co jest normalne. '
wzgledem Wzgledem uwarunkowan prawnych .respondenm wskazali, i?
e eeEn Gl aspekty wymagajgce poprawy przewa?nle nie nalezg do kompetencji
rozwoju miasta, a instytucji panstwowyph. Zwrocono uwage na problematyke
przedsiebiorczosci braku Wledzy o uwarunkowaniach dla .przedslle,t.)lorcéw w ogole. .

i dlaczego? Wzgledem infrastruktury respondenci oceniali aspekt przewaznie

zle. W szczegodlnosci dotyczy to jednak drog dojazdowych do miasta,
a nie w miescie. Zwrocono rowniez uwage, ze ze wzgledu na
starzejgce sie spoteczenstwo do komunikacji publicznej nalezy
przywigzywac¢ wiekszg wage.
Wzgledem aspektu pozyskania inwestorow respondenci wskazali, ze
miasto prowadzi dziatania, jednak ich skala nie jest bardzo duza.
Kierunek rozwoju tych dziatan i starania oceniono pozytywnie.
Dwoch z  respondentdéw nie wskazato Zadnych rozwigzan
zaznaczajgc, ze nie majg takich pomystéow, a ich przedstawienie
wymaga dtuzszego zastanowienia. Pozostali respondenci wskazali
na mozliwosc:
= ksztatcenia roznych umiejetno$ci miekkich i twardych osob
miodych, aby stanowity zasob dla potencjalnych inwestorow;
= prowadzenie dziatan, ktére zachecg osoby mtode do pozostania

2. Gdyby petnit/a
Pan/i funkcje
burmistrza to jakie
dziatania by Pan/i

i w miescie;
Foozdvjvaoi_/ﬁlfa weelu promocji miasta jako obszaru inwestycyjnego dla firm z Niemiec,
Przedéiebiorczoéci co wynika ze znajomosci jezyka i bliskosci do kraju
w Ztotowie? sgsiadujgcego;

= |obbowania w instytucjach pozyskujgcych inwestoréw takich jak
strefy ekonomiczne,

= starania o poprawe drég w powiecie i poétnocnej czesci
wojewodztwa,
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= ustanowienie i promowanie specjalnych preferencji podatkowych
dla duzych firm.

3. Jakie aspekty  Jako zalety/szanse respondenci wskazali ogéIng przyjaznos¢ miasta
stanowig zalety i  do zycia, co wynika z tego ze miasto jest stosunkowo mate (np. brak
szanse miasta korkdw, cisza) i cechuje sie walorami przyrodniczymi. Podkreslono
wzgledem rozwoju rowniez, ze podatki sg stosunkowo nizsze niz w innych miastach,
przedsiebiorczosci jednak nalezy sprawdzi¢ doktadnie konkurencyjnos¢ wobec innych
i dlaczego? samorzadow.

Jako wady/zagrozenia respondenci wskazali na kilka konkretnych

aspektow:

= niska jakosc¢ infrastruktury komunikacyjnej fgczgcej miasto
z innymi jednostkami,

= brak zasobu pracownikow, zwlaszcza o szczegodlinych
umiejetnosciach;

= brak okreslonego profilu miasta, przy czym zorientowanie go na
uzdrowisko jest wykonalne jedynie w  perspektywie
dtugoterminowe;j.

4. Jakie aspekty
stanowig wady i
zagrozenia miasta
wzgledem rozwoju
przedsiebiorczosci
i dlaczego?

Podsumowanie diagnozy

Analiza SWOT

Na podstawie przeprowadzonych badan nalezy wskazac, ze Ziotow jest miastem
posiadajgcym potencjat do rozwoju przedsiebiorczosci, jednak zatozenia w tym zakresie
muszg by¢ realne wzgledem zasobdw i mozliwosci. Istniejg zaréwno stabe jak i mocne
strony dla uwarunkowan przedsiebiorczosci, ktére wymagajg uwzglednienia w planowaniu
dziatan. Ich przedstawienie zostato ujete w analizie SWOT, ktéra jest narzedziem
wykorzystywanym do podsumowywania informacji pochodzgcych z analizy danego
aspektu, a takze do okreslania pozycji strategicznej. SWOT to akronim angielskich stéw
strenghts (mocne strony), weaknesses (stabe strony), opportunities (szanse) i threats
(zagrozenia). Metoda dzieli czynniki okreslajgce obecna, jak i przysztg pozycje strategiczng
jednostki na pozytywne i negatywne oraz wewnetrzne i zewnetrzne. Podstawowym
zatozeniem analizy SWOT jest to, ze podmiot jest stale w interakcji z otoczeniem
konkurencyjnym, jak i makrootoczeniem, ktore sg dla niego zrédtami zagrozen i mozliwosci
rozwoju. Sam podmiot posiada natomiast zestaw mocnych i stabych stron z czego te
pierwsze powinna maksymalizowaé, a drugie minimalizowaé. Schemat witasciwej
interpretacji macierzy SWOT zostat przedstawiony na rysunku.
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Rysunek 1. Przedstawienie modelu interpretacji macierzy SWOT

(01, On)maks.: (Sl, Sn)maks.
nalezy maksymalizowac
mocne strony i szanse

(Tl, Tn)min.: (Sl, Sn)maks.
nalezy minimalizowac
zagrozenia przez
maksymalne
wykorzystanie mocnych
stron

zmienne wewnetrzne

stabe strony (W) mocne strony (s)

szanse (O)

O1-...
On- ...

(Ol, On)maks.= (Wl, Wn)min.
nalezy minimalizowac
stabe strony w celu

maksymalnego
wykorzystania szans

(le Tn)min.= (Wl, Wn)min.
nalezy minimalizowac
stabosci i zagrozenia

zagrozenia (T)
T1-...
Tn- ...

zmienne zewnetrzne

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza SWOT uwarunkowan dla przedsiebiorczosci w Ztotowie zostata przedstawiona
w tabeli. Ze wzgledu na ztozonos¢ zagadnienia przedsiebiorczosci w macierzy wyrozniono

poszczegoline wymiary.
Tabela 3. Analiza SWOT

Mocne strony
Wymiar spoteczny i demograficzny:
= rosngca liczba mieszkancow miasta
w przeciwienstwie do trendu w kraju,
= poprawiajgce sie warunki
mieszkaniowe pod wzgledem ilosci
mieszkan i ich jakosci.
Wymiar gospodarczy i przedsiebiorczy:
= niski poziom bezrobocia utrzymujgcy
sie w granicach bezrobocia
frykcyjnego,
= roshgca warto$¢ przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia,
= rosngca liczba MSP zarejestrowanych
na terenie miasta swiadczgca o
poprawiajgcych sie warunkach dla juz

Stabe strony
Wymiar spoteczny i demograficzny:
= starzenie sie lokalnej spotecznosci, co
zwieksza potrzebe zorientowania
dziatan samorzadu na starsze grupy
wiekowe lokalnej spotecznosci,
= migracja osob mfodych z miasta
w celach edukacyjnych i zarobkowych.
Wymiar gospodarczy i przedsiebiorczy:
= niewielki zasbb sity roboczej,
= sfabsza niz w kraju dynamika wzrostu
przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia, co ogranicza
atrakcyjnosc¢ i konkurencyjnos¢ miasta
wzgledem innych osrodkow,
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istniejgcych dziatalnosci
gospodarczych,
= duzy udziat firm z sekcji opieki
zdrowotnej i pomocy spotecznej, co
wpasowuje sie w wizje miasta jako
osrodka uzdrowiskowego/
wypoczynkowego,
= posiadanie przez miasto wizji rozwoju
ukierunkowanego na aspekt
uzdrowiskowy/wypoczynkowy, réwniez
w zakresie przedsiebiorczosci.
Wymiar samorzadowy/instytucjonalny:
= podejmowanie przez Urzad Miejski
dziatah majgcych na celu rozwoj
przedsiebiorczosci,
= zrownowazony poziom dochodow
i wydatkéw miasta,
= wzrost dochoddw z tytutu udziatu
w PIT i CIT,
= prowadzenie przez Urzad Miejski
dziatan majgcych wspierac
przedsiebiorczos¢ takich jak
utworzenie stanowiska Opiekuna
Inwestora,
= obecnosc licznych instytucji otoczenia
biznesu w miescie,
= dobra lub przecietna ocena dokonana
przez przedsiebiorcéw wzgledem
instytucji niepanstwowych zwigzanych
z przedsiebiorczoscig w miescie.
Wymiar lokalizacji i infrastruktury:
= posiadanie przez miasto zasobu
gruntu przeznaczonego pod
inwestycje.
Wymiar srodowiskowy:
= duze walory przyrodnicze i
Srodowiskowe miasta.

* malejgca liczba nowo
zarejestrowanych przedsigbiorstw
Swiadczgca o pogarszajgcych sie
warunkach dla nowych dziatalnosci
gospodarczych,

= bliskos¢ osrodka uzdrowiskowego
Potczyn-Zdroj moggcego stanowic
podmiot konkurencyjny przy realizacji
wizji miasta jako osrodka
uzdrowiskowego/wypoczynkowego,

= potrzeba prowadzenia czasochtonnych
i szeroko zakrojonych dziatan w celu
zrealizowania wizji miasta jako
osrodka sanatoryjnego/
wypoczynkowego

= przecietna lub zta ocena dokonana
przez mieszkancéw wzgledem
aspektow miasta pod wzgledem
uwarunkowan dla rozwoju
przedsiebiorczosci,

= przecietna, zta lub bardzo zta ocena
dokonana przez przedsiebiorcow
wzgledem aspektéw miasta pod
wzgledem uwarunkowan dla rozwoju
przedsiebiorczosci,

= przecietna lub zta ocena dokonana
przez przedsiebiorcéw wzgledem
atrakcyjno$¢ zasobow miasta pod
wzgledem uwarunkowan dla rozwoju
przedsiebiorczosci,

= istnienie zewnetrznych barier
w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej takich jak: brak lub niska
jakos¢ programow wsparcia
nowopowstajgcych/ funkcjonujgcych
firm, podatki lokalne, infrastruktura
transportowa,

= wzrost lokalnych podatkow dla
przedsiebiorcéw.

Wymiar samorzadowy/instytucjonalny:
= znaczny wzrost dtugu w 2020 roku

= przecietna lub zta ocena dokonana
przez przedsiebiorcow wzgledem

Strona 41 z 55

© by Celestyna Mito$




Fundusze
Europejskie
Pomac Techniczna

- Polska

Rzeczpospolita

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

Szanse
Wymiar spoteczny i demograficzny:
= migracja ludnosci do obszarow
podmiejskich i matych miast ze
wzgledu na wykonywanie pracy
w trybie zdalnym,
starzenie sie spoteczenstwa
sprzyjajgce rozwojowi ustug z zakresu
ochrony zdrowia (uzdrowiskowych).
Wymiar gospodarczy i przedsiebiorczy:
= istnienie niezagospodarowanych
terendw inwestycyjnych poza terenem
miasta,
= powstanie programu Polska Strefa
Inwestycji.
Wymiar samorzadowy/instytucjonalny:
= obecnos¢ instytucji otoczenia biznesu
w regionie,
= istnienie réznorodnych programow
wsparcia finansowego
i niefinansowego firm na poziomie
regionalnym i krajowym.
Wymiar lokalizacji i infrastruktury:
= inwestycje w infrastrukture
transportowg na poziomie krajowym.
Wymiar srodowiskowy:

instytucji samorzgdowych w miescie
zwigzanych z przedsiebiorczoscia,
dobra lub przecietna ocena dokonana
przez przedsiebiorcéw wzgledem
instytucji panstwowych w miescie
zwigzanych z przedsigbiorczoscia,
brak instytucji otoczenia biznesu
wspierajgcych biznes poprzez
doradztwo,

Wymiar lokalizacji i infrastruktury:

* niska jako$¢ zasobu gruntu
przeznaczonego pod inwestycje,

Wymiar srodowiskowy:

* brak szeroko zakrojonych dziatan
miasta w celu promocji walorow
przyrodniczych.

Zagrozenia
Wymiar spoteczny i demograficzny:

Wymiar gospodarczy i przedsiebiorczy:
= niepewnos¢ wobec sytuacii
gospodarczej i geopolitycznej w kraju
i na Swiecie,
istnienie wewnetrznych (w firmach)
barier w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej w obszarach takich jak:
konkurencja, marketing, zarzgdzanie,
duza konkurencyjnosc¢ najblizszych
osrodkow miejskich dla mieszkancow
i podmiotow gospodarczych,
czesto zmieniajgce sie uwarunkowania
organizacyjno-prawne na szczeblu
krajowym dla dziatalnosci
gospodarczych.
Wymiar samorzadowy/instytucjonalny:
Wymiar lokalizacji i infrastruktury:

* niska jakos¢/dostepnos¢ infrastruktury
transportu drogowego tgczgcego
miasto z innymi jednostkami,

= niska jakos¢/dostepnos¢ transportu

kolejowego tgczgcego miasto z innymi
jednostkami.
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= duze walory przyrodnicze Wymiar srodowiskowy:
i Srodowiskowe regionu Krajny. . -

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na podstawie powyzszej analizy SWOT zostaty zidentyfikowane najwazniejsze
problemy/czynniki stanowigce mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia w rozwoju
ztotowskiej przedsiebiorczosci. Stanowig one podstawe do planowania dziatan w ramach
Programu.

Zalozenia Programu

Wizja miasta

Kierunki rozwoju miasta zostaty okreslone w Strategii rozwoju Gminy Miasto Ztotéw
na lata 2021-2030. Kluczowym wyznacznikiem jest wizja miasta okre$lona jako:

LZtotow. Wielkopolskie Zdroje — neutralne dla klimatu centrum zdrowia
i aktywnego wypoczynku. Miasto czystych jezior i zieleni atrakcyjne do
Zycia, nauki i pracy. Serce historycznej Krajny.”

Pierwszorzednymi wartosciami wykorzystanymi przy tworzeniu wizji sg: dziatania na rzecz
rozwoju przedsiebiorczosci oraz dziatania na rzecz funkcjonujgcych juz przedsiebiorstw.
Odnoszg sie one bezposrednio do aspektu biznesu i przedsiebiorczosci, co jednoczesnie
wskazuje, ze realizacja wizji miasta i rozwoju przedsiebiorczosci sg ze sobg powigzane.

Cele i kierunki dziatan, harmonogram i wskazniki realizacji

Aspekt przedsiebiorczosci jest kreowany przez uwarunkowania wewnetrzne
i zewnetrzne miasta. Ze wzgledu na lokalny zasieg Programu dziatania zostaty okreslone
w zakresie aspektéw, na ktére ma wptyw gmina miejska Ztotéw. Jako cele dziatan ujetych
w Programie okreslono:

= miasto cechujgce sie przyjaznymi warunkami dla dziatalnosci gospodarczych
zwigzanych z wizjg miasta (ochrona zdrowia, wypoczynek, turystyka, spedzanie
czasu wolnego),

= miasto o przyjaznych uwarunkowaniach wobec matej i duzej przedsiebiorczosci,
= miasto o rozpoznawalnej marce w sferze spotecznej i biznesowej.

Do kazdego z okreslonych celéw przypisano kierunki dziatan i realizowane w ich ramach
zadania. Zostaty one przedstawione w tabeli wraz z uwzglednieniem harmonogramu
i wskaznikéw okreslajgcych stopien realizaciji.
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Miasto cechujgce sie
przyjaznymi
warunkami dla
dziatalnosci
gospodarczych
zwigzanych z wizjg
miasta (ochrona
zdrowia,
wypoczynek,
turystyka, spedzanie
czasu wolnego)

Kierunek Zadanie Harmonogram \ Wskaznik
analiza bazy hotelowo-gastronomicznej oraz liczba
s e o lata 2023 -
okreslenie mozliwosci jej rozwoju i potrzeb w 2024 sporzgdzonych
. tym zakresie analiz
stworzenie . — — .
. opracowanie dziatan wspierajgcych od strony liczba
infrastruktury . .
hotelowo- samorzadowej rozwdj infrastruktury hotelowo- sporzgdzonych
. . gastronomicznej pod wzgledem m.in.: ulg lata 2025 - planéw
gastronomicznej e . o . ,
obnizajgcych koszty dziatalnosci oraz wsparcia | 2026 strategicznych
doradczego w zakresie zarzgdzania i
marketingu
analiza infrastruktury czasu wolnego w liczba
mlejscqwosmach lata 2023 - spor;adzonych
uzdrowiskowych/wypoczynkowych w Polsce 2024 analiz
stworzenie oraz okreslenie mozliwosci jej rozwoju i potrzeb
infrastruktury czasu | w tym zakresie
wolnego . o . liczba
opracowanie dziatah z zakresu rozwoju
. lata 2025 - sporzgdzonych
infrastruktury czasu wolnego pod wzgledem .
. e \ . 2026 planow
m.in.: budowy obiektéw matej architektury .
strategicznych
stworzenie anahzal pot.rlzeb. rozwqju zewnetr’znejl lata 2023 - liczba
. komunikacji zbiorowej oraz okreslenie sporzgdzonych
infrastruktury e L . 2024 .
. mozliwosci jej rozwoju i potrzeb w tym zakresie analiz
transportowej | - — ; .
S opracowanie dziatan z zakresu rozwoju liczba
komunikac zewnetrznej komunikacji zbiorowej pod lata 2025 - sporzgdzonych
publiczne; glrznel J 1P 2026 porzadzony

wzgledem m.in.: zmiany czestotliwosci potgczen
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planéw
strategicznych

nawigzanie
partnerstwa z

nawigzanie wspotpracy z jednostkg

liczba jednostek z
ktorymi zawarto

. T ukierunkowang na dziatalnosc¢ lata 2026 - L .
miejscowosciami . . list intencyjny o
. : uzdrowiskowg/wypoczynkowg w celu poznania | 2028 ,
uzdrowiskowymi/wy . wspOtpracy
: dobrych praktyk w tym zakresie
poczynkowymi
L organizacja dla oséb w wieku szkolnym liczba
. . rozwoj zasobu . ] o . caty okres .
Miasto o przyjaznych . : cyklicznych szkolen/warsztatow i spotkan z zrealizowanych
. kapitatu ludzkiego L . . Programu .
uwarunkowaniach zakresu przedsiebiorczosci wydarzen
wobec matej i duzej . . . . - , liczba
__ . rozwoj zasobu zwiekszenie stopnia uzbrojenia terenéw caty okres i
przedsiebiorczosci . . . . . . zrealizowanych
nieruchomosci inwestycyjnych na terenie miasta Programu . .
inwestycji
liczba
opracowanie strategii marki zorientowanej na ok 2023 sporzgdzonych
walory przyrodnicze i historyczno-kulturowe planéw
. strategicznych
. budowa marki . giezny
Miasto o . : liczba
. miasta jako .
rozpoznawalnej . zrealizowanych
. przyjaznego dla . L, : . L
ponadlokalnie marce UIVSLOW realizacja dziatan promocyjno-marketingowych lata 2024 dziatan
w sferze spotecznej i y zaplanowanych w ramach strategii marki miasta 2028 promocyjno-
biznesowej jako przyjaznego dla turystéw marketingowych
liczba odbiorcow
dziatan
budowa marki opracowanie strategii marki zorientowanej na ok 2023 liczba
miasta jako walory uwarunkowan dziatalnosci biznesowej sporzgdzonych
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przyjaznego dla
biznesu

planéw
strategicznych

realizacja dziatan promocyjno-marketingowych
zaplanowanych w ramach strategii marki miasta
jako przyjaznego dla biznesu

lata 2024 -
2028

liczba
zrealizowanych
dziatan
promocyjno-
marketingowych
liczba odbiorcow
dziatan

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Wdrazanie, monitoring i ewaluacja

Wdrozenie Programu bedzie realizowane z wykorzystaniem narzedzi kontroli -
monitoringu i ewaluacji, co bedzie miato na celu ocene efektywnosci prowadzonych dziatan.
Kontrole procesu wdrozenia Programu bedg przeprowadzane corocznie przez
wyznaczonych pracownikdéw instytucji zarzgdzajgcej Programem, tj. Urzad Miejski
w Ziotowie.

Monitoring bedzie stuzyt okresleniu stopnia realizacji okreslonych celow poprzez
gromadzenie informaciji ilosciowych i jakosciowych, natomiast ewaluacja bedzie stanowi¢
narzedzie okreslenia jakosci, wartosci i znaczenia danych pozyskanych przez monitoring.
Zakres danych dla monitoringu zostat przedstawiony ponizej:

= dane demograficzne:
liczba mieszkancow i ich struktura,
dane dotyczace migracji ludnosci,
zasoby mieszkaniowe w miescie,
= dane o lokalnym rynku pracy:
liczba os6b bezrobotnych i struktura bezrobocia,
wysokosc¢ przeciethego wynagrodzenia,
barometr zawodow,
= dane o lokalnej gospodarce:
liczba nowo zarejestrowanych firm i ich struktura wedtug sektora dziatalnosci,
liczba dziatalno$ci gospodarczych w miedcie, ich wielko$¢ i profil dziatalno$ci,
polityka podatkowa dla dziatalnosci gospodarczych,
= dane o samorzadzie:
stan finansow miasta,
inwestycje w obszarze biznesu i przedsiebiorczosci,
dziatalnos¢ instytucji otoczenia biznesu,
dziatalnos¢ promocyjna miasta.

Kontrola realizacji wdrozenia Programu bedzie miata formute sprawozdania zawierajgcego:
zestawienie zrealizowanych i realizowanych dziatan oraz ocene ich skutecznosci,
wskazanie problemow w realizacji dziatan oraz proponowanego sposobu ich rozwigzania,
wskazanie proponowanych zmian zwiekszajgcych skutecznosc¢ i efektywnosc¢ dziatan.
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Zatacznik nr 1 - ankieta CAWI dla przedsiebiorcéw

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z przeprowadzaniem diagnozy na rzecz opracowania Programu Rozwoju
Przedsiebiorczosci, zwracamy sie do przedsiebiorcow Ziotowa z prosbg o wypetnienie
ankiety. Ma ona stuzyc¢ okresleniu wystepujgcych problemdw oraz identyfikacji dziatan, ktore
przystuzg sie ich rozwigzaniu.

Ankieta jest anonimowa i dobrowolna, a jej wypetnienie zajmuje okoto 3 minuty. Z gory
dziekujemy za udziat w badaniu.

METRYCZKA
1. Rodzaj przedsiebiorstwa:

(pytanie wielokrotnego wyboru)
produkcyjne

handlowe

ustugowe

2. Zasieg dziatalnosci:

(pytanie jednokrotnego wyboru)
lokalny

regionalny

krajowy

europejski
miedzynarodowy

3. Liczba pracownikow:

(pytanie jednokrotnego wyboru)
1-9 0s6b

10-49 osb6b

50-249 o0s6b

Powyzej 250 os6b

UWARUNKOWANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI

4. Jak ocenia Pan/i atrakcyjno$¢ nastepujgcych aspekiow Ztotowa pod wzgledem
uwarunkowan dla rozwoju przedsiebiorczo$ci:

(pytanie wyboru w skali 1 - bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze)

Nie
1 2 3 4 5 mam
zdania

Warunki zycia
Wewnetrzna (w miescie) dostepno$¢ transportowa
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Zewnetrzna (potgczenia z  innymi  regionami)
dostepnos¢ transportowa

Przedsiebiorczo$¢ mieszkancéw

Podatki lokalne dla firm

Marketing miasta

Programy wsparcia dla osob chcgcych zatozyé
dziatalnos¢ (doradztwo)

Programy wsparcia dla MSP (ulgi, dotacje, doradztwo)

5. Jak ocenia Pan/i atrakcyjno$¢ nastepujgcych zasobdéw Ziotowa pod wzgledem

uwarunkowan dla rozwoju przedsiebiorczosci:

(pytanie wyboru w skali 1 - bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze)

Nie
1 2 3 4 5 mam
zdania

Zasob pracownikow - ilosé

Zaso6b pracownikow - jakosc

Zaso6b lokalowy - ilosé

ZasoOb lokalowy - jakosé

Zasob gruntéw - ilosé

Zasob gruntéw - jakosé

6. Jak ocenia Pan/i jakos¢ pracy ponizszych instytucji samorzadowych w Ziotowie

zwigzanych z przedsiebiorczoscia:
(pytanie wyboru w skali 1- bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze

Nie
1 2 3 4 5 mam
zdania

Urzad Miejski

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Urzad Skarbowy

Powiatowy Urzad Pracy

7. Jak ocenia Pan/i jakosc¢ pracy ponizszych instytuciji wspierajgcych biznes zwigzanych

z przedsiebiorczoscig w Ztotowie:

(pytanie wyboru w skali 1 - bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze)

Nie
1 2 3 4 5 mam
zdania

Lokalne banki

Cech Rzemiost Réznych w Ziotowie

Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa

Wielkopolska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

UWARUNKOWANIA PROWADZENIA DZIALALNOSCI
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8. W ktorych obszarach stanowigcych zewnetrzne i lokalne uwarunkowania
prowadzenia dziatalnosci Panal/i przedsiebiorstwo spotyka najwieksze bariery:

(pytanie wielokrotnego wyboru, mozliwos¢ zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi)
Zaso6b pracownikdw

Zasob lokali/gruntow

Infrastruktura transportowa

Brak lub niska jako$¢ instytucji otoczenia biznesu (np. urzedy, agencje rozwoju)
Brak lub niska jako$¢ programdw wsparcia nowopowstajgcych/ funkcjonujgcych firm
Podatki lokalne

Inne...

9. W ktérych obszarach stanowigcych wewnetrzne uwarunkowania prowadzenia
dziatalnosci Panal/i przedsiebiorstwo spotyka najwieksze bariery:

(pytanie wielokrotnego wyboru, mozliwos¢ zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi)
Kadry - np. kompetencje

Technologia - np. potrzeba innowacji

Finanse - np. staba ptynnosc, brak kapitatu na inwestycije

Marketing - np. brak wiedzy o prowadzeniu dziatah promocyjnych

Zarzadzanie - np. brak wiedzy w zakresie badania rynku i dostosowania do niego
Konkurencja - np. staba konkurencyjnos¢ wobec innych podmiotéow

Klienci - np. niski popyt

Inne...

10.Ktére ze wskazanych dziatan samorzgdu stanowityby dla Panal/i firmy najwieksze
wsparcie w prowadzeniu dziatalnosci:

(pytanie wielokrotnego wyboru, mozliwos¢ zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi)
Poprawa ilosciowa/jako$ciowa zasobu pracownikéw

Poprawa ilosciowal/jakosciowa zasobu lokali/gruntéw

Poprawa ilosciowal/jakosciowa infrastruktury transportowej

Prowadzenie dziatan promujgcych lokalnych przedsiebiorcéw

Pozyskanie inwestorow

Zapewnienie wsparcia doradczego dla MSP z zakresu np. marketingu, zarzgdzania
Wprowadzenie ulg w podatkach lokalnych

Inne...
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Zatacznik nr 2 - ankieta CAWI dla mieszkancow

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z przeprowadzaniem diagnozy na rzecz opracowania Programu Rozwoju
Przedsigbiorczosci, zwracamy sie do mieszkancéw Ztotowa z prosbg o wypetnienie ankiety.
Ma ona stuzyC okresleniu wystepujgcych problemdéw oraz identyfikacji dziatan, ktore
przystuzg sie ich rozwigzaniu.

Ankieta jest anonimowa i dobrowolna, a jej wypetnienie zajmuje okoto 3 minuty. Z gory
dziekujemy za udziat w badaniu.

METRYCZKA
1. Ptec:

(pytanie jednokrotnego wyboru)
kobieta
mezczyzna

2. Wiek:

(pytanie wielokrotnego wyboru)
ponizej 18 lat

18 - 24 lat

25 - 29 lat

30 - 49 lat

50 - 70 lat

powyzej 70 lat

UWARUNKOWANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI

3. Jak ocenia Pan/i atrakcyjnos¢ nastepujgcych aspektow Ziotowa pod wzgledem
uwarunkowan dla rozwoju przedsiebiorczosci:

(pytanie wyboru w skali 1 - bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze)

Nie
1 2 3 4 5 mam
zdania

Warunki zycia

Wewnetrzna (w miescie) dostepnos¢ transportowa
Zewnetrzna (potgczenia z  innymi  regionami)
dostepnos¢ transportowa

Przedsiebiorczo$¢ mieszkancéw

Podatki lokalne dla firm

Marketing miasta

Programy wsparcia dla oséb chcgcych zatozyc
dziatalnos$¢ (doradztwo)

Programy wsparcia dla MSP (ulgi, dotacje, doradztwo)
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4. Ktore z ponizszych barier rozwoju przedsiebiorczosci w Ztotowie uwaza Pan/i za
najwazniejsze:

(pytanie wielokrotnego wyboru, mozliwos¢ zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi)

Brak lub zta jakos¢ zasobu pracownikow

Brak lub zta jakos¢ zasobu lokali/gruntu

Brak umiejetnosci miekkich (np. umiejetnos¢ organizacji i zarzgdzania) niezbednych
do prowadzenia dziatalnosci

Brak umiejetnosci twardych (np. specjalistyczna wiedza) niezbednych do prowadzenia
dziatalnosci

Brak wsparcia dla oséb prowadzacych lub chcacych zatozy¢ wiasng firme

Brak zdefiniowanych dziatan w celu pozyskania inwestoréw

5. Ktére ze wskazanych dziatan samorzadu stanowityby najwieksze wsparcie dla
lokalnej przedsiebiorczosci:

(pytanie wielokrotnego wyboru, mozliwos¢ zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi)
Poprawa ilosciowa/jakosciowa zasobu pracownikow

Poprawa ilosciowa/jakosciowa zasobu lokali/gruntéw

Poprawa ilo$ciowal/jakosciowa infrastruktury transportowej

Prowadzenie dziatan promujgcych lokalnych przedsiebiorcow

Pozyskanie inwestorow

Zapewnienie wsparcia dla oséb prowadzacych lub chcacych zatozy¢ wtasng firme
Wprowadzenie ulg w podatkach lokalnych

Inne...
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Zalacznik nr 3 - scenariusz IDI dla przedsiebiorcow

Scenariusz wywiadu IDI

Instrukcja:

Pytania z oznaczeniami liczbowymi (1, 2, itd.) - pytania gtéwne.

Pytania z oznaczeniami literowymi (a, b, c, itd.) - pytania rozwijajgce
wypowiedz/pogtebiajgce.

Scenariusz:

1.

Jak oceni Pan/Pani atrakcyjnos¢ miasta pod wzgledem uwarunkowan dla rozwoju
przedsiebiorczosci i dlaczego?

a. ... w aspekcie uwarunkowan prawnych (podatki)?
b. ... w zakresie infrastruktury komunikacyjnej/transportowej?
C. ... w aspekcie pozyskania inwestorow?

Gdyby petnit/a Pan/i funkcje burmistrza to jakie dziatania by Pan/i podjat/eta w celu
rozwoju przedsiebiorczosci w Ztotowie?

a. ... w aspekcie uwarunkowan prawnych (podatki)?
b. ... w zakresie infrastruktury komunikacyjnej/transportowej?
C. ... w aspekcie pozyskania inwestoréw?

Jakie aspekty stanowig zalety i szanse miasta wzgledem rozwoju
przedsiebiorczosci i dlaczego?

a. ... ktore z nich sg priorytetowe?

Jakie aspekty stanowig wady i zagrozenia miasta wzgledem rozwoju
przedsigbiorczosci i dlaczego?

a. ... ktore z nich sg priorytetowe?
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